Lettre type – Rappel demande de décompte au créancier
{Nom créancier}
{Rue, n°}
{CP + Ville}
{Ville}, le 22 février 2018
Concerne :

V. Réf. :

N. Réf. :

Madame, Monsieur,

Pour rappel, notre service de médiation de dettes a été consulté par Madame et Monsieur {nom et prénom} afin d’établir un plan amiable.
Par courrier du {date précédent courrier}, je sollicitais de votre part l’envoi d’un décompte actualisé.

A ce jour, sauf erreur de notre part que je vous prierais de bien vouloir excuser, notre service n’a pas reçu celui-ci.

Puis-je vous demander de faire le nécessaire par retour de courrier ?

J’attends de recevoir de vos nouvelles.

Je vous prie de croire, Madame, Monsieur, en l’assurance de mes sentiments distingués,

{Nom et prénom}
Médiateur de dettes
